
  

 

 

 

 

 

 

 
Wir sind ein mittelständisches Unternehmen, das in den Bereichen Automatisierungstechnik, 
Informationstechnik und Elektrotechnik tätig ist. Als eines der führenden 
Ingenieurunternehmen in Thüringen entwickeln und fertigen wir für die Kernbereiche des 
täglichen Lebens.  

An unserem Firmensitz in Ilmenau beschäftigen wir derzeit ca. 160 Mitarbeiter (m/w/d). Für 
unseren Fachbereich Software + IT suchen wir Verstärkung in Voll- oder Teilzeit: 

Mitarbeiter Support und Software-Testing (m/w/d) 

Deine Aufgaben 

• Support zu unseren Softwareprodukten per Telefon, E-Mail oder Fernwartung für 

Geschäftskunden (B2B) 

• Beratung unserer Geschäftskunden (B2B) und des Vertriebs zum Einsatz der Software 

• Entwurf von Testszenarien in Zusammenarbeit mit unseren Entwicklern und Ausbau 

unserer automatischen Testumgebung 

Und: Du entscheidest selbst, ob du mobil oder am Standort arbeiten möchtest. 

Dein Profil 

• abgeschlossenes Studium, abgeschlossene Ausbildung mit erster Berufspraxis im IT-

Umfeld oder eine vergleichbare Qualifikation 

• Kenntnisse im Windows Umfeld (Desktop und Server) und Datenbanken (z. B. MS SQL, 

PostgreSQL) 

• keine Scheu, programmieren zu lernen und perspektivisch mit folgenden Technologien zu 

arbeiten: Programmier- bzw. Scriptsprachen, CI/CD (Jenkins), Ticketsystem und 

Quellcodeverwaltung (Jira, Bitbucket), E2E Test (Cypress) 

• Organisations- und Kommunikationstalent 

• gute Deutsch- und Englischkenntnisse 

Unser Angebot 

• sicherer, unbefristeter Job 

• flexible Arbeitszeiten 

• kostenfreies Mittagessen und Getränke 

• Kita-Zuschuss 

• betriebliche Altersvorsorge 

• Team- und Firmenevents u.v.m 

 

Klingt interessant? Dann bewirb dich. Wir freuen uns darauf, dich kennenzulernen. 

 

Deine Ansprechpartnerin 

Katrin Rose 

Personalreferentin 

Telefon: 03677/855-522 

E-Mail: hr@bn-automation.de 

mailto:hr@bn-automation.de

