
 
Software AVAYA21 
Beschreibung Kommunikationssoftware und Servicesoftware in Bereich Daten 
Definition Anbieter von Kommunikationssoftware im Bereich der Telekommunikation-, Videokonferenz- und Datennetztechnik 
Kostenfaktor • Kostenlose Variante 

• Kostenpflichtige Variante ab 4,00€ pro Monat/Benutzer 
Zeitfaktor 
der Einrichtung 

• Registrierung 
• Einrichtung im Programm 
• Erstellung von Inhalten 

Rechtssicherheit Datenschutz nach DSGVO22 
Speicherort der 
Daten  

Server befinden sich innerhalb der EU  

Teilnehmerzahl • Bis zu 50 Teilnehmer in der kostenlosen Variante 
• Bis zu 500 Teilnehmer über kostenpflichtige Upgrades möglich 

Vorteile • Bildschirmfreigabe 
• Benutzerfreundliche Oberfläche 
• Cloudspeicherung 
• App-Integration (Office 365 usw.) 
• App Zugriff 

Nachteile • Kostenpflichtig zur vollen Nutzung 
• Komplette Umstellung des Systems 

 
 
 
 
 
 

 
21 Vgl. https://www.avaya.com/de/ 
22 Vgl. https://www.avaya.com/de/privacy/gdpr-and-avaya/#II  


