
 
Software Zoom8 
Beschreibung Software für virtuelle Meetingräume für Videokonferenzen und Dokumenten 
Definition Kommunikationssoftware von US-basierenden Unternehmen 
Kostenfaktor • Kostenlose Variante (eingeschränkte Nutzung) 

• Kostenpflichtige Nutzung in verschiedenen Abos zwischen 139,90€ und 189,00€ p.a.  
Zeitfaktor 
der Einrichtung 

• Erstellen eines Benutzerkontos 
• Zoom Cloud App installieren 
• Mit der Technik vertraut machen 
• Präsentation und ein dazugehöriges Handout erstellen  
• Geringer Zeitaufwand in der Erstellung von Meetings 

Rechtssicherheit • Sammeln von Daten im Hintergrund aus Videos, Transkripten und geteilten Notizen  
• Daten werden zu Werbezwecken genutzt 
• Speicherung und Weitergabe personenbezogener Daten 
• Tracking von Teilnehmern in Videokonferenzen 
• Kein DSGVO-konformer Datenschutz9 

Speicherort der 
Daten  

Server befinden sich in den USA 

Teilnehmerzahl Bis zu 100 Teilnehmer pro Videokonferenz 
Vorteile • Benutzerfreundliche Oberfläche 

• Systeminterne Werkzeuge 
• Team Chat 
• Kalendersynchronisierung 
• Möglichkeiten von Sitzungsaufzeichnungen 

Nachteile • Mangelende Verschlüsselung der Daten 
• Download kann Sicherheitseinstellungen des genutzten Geräts aufheben 
• Software greift auf Mikrofon, Kamera und Systemspeicher zu  

 
8 Vgl. https://zoom.us/de-de/meetings.html 
9 Vgl. https://www.datenschutzexperte.de/blog/datenschutz-im-internet/zoom-datenschutz-zwei-die-sich-annaehern/ 


