
www.hs-schmalkalden.de/weiterbildung/wirtschaftsinformatik

Studieninhalte
Wirtschaftsinformatik und Digitale Transformation (B.Sc.)

Bachelor of Science
1. Semester

2. Semester

Einführung in die Wirtschaftsinformatik (5 ECTS)
Gegenstand (Beziehungen zwischen Informationssys-
temen und Unternehmen, Rolle der Informationstechnik 
auf dem Weg in die Informationsgesellschaft, Verände-
rungen von Geschäftsmodellen durch Informationssys-
teme), Modellierung betrieblicher Informationssysteme 
(ARIS-Architekturmodell, Modellierung betrieblicher 
Strukturen und von Geschäftsprozessen), Unterstüt-
zung betrieblicher Leistungsprozesse durch ERP-Sys-
teme (ERP-Einsatz in unterschiedlichen betrieblichen 
Funktionsbereichen), Informationssysteme und eCom-
merce (Kundenbeziehungsmanagementsysteme, Kun-
deninformationssysteme, zwischenbetriebliche Infor-
mationssysteme), Managementunterstützungssysteme 
(methodische Grundlagen des Data Science, Business-Intelli-
gence-Systeme, konzeptorientierte und vorkonfigurierte 
Managementunterstützungssysteme), Planung, Entwick-
lung und Betrieb von Informationssystemen

Grundlagen der Wirtschaftswissenschaften (5 ECTS)
Betriebswirtschaftliche Grundlagen, Rechtsformen und 
Unternehmensgründung (Standort des Unternehmens, 
Unternehmenszusammenschlüsse und -kooperationen, 
Insolvenz, Sanierung und Liquidation), Unternehmens-
strategien und -ziele (Zielbildung, Zielinhalt, Zieldimensi-
on,  Zielbeziehung), Personal (Personalbedarfsermittlung 
und -beschaffung, Personalmotivation und -entlohnung, 
Personalentwicklung und -führung), Controlling (Werto-
rientierte Unternehmensführung, Controllingbereiche, 
Controllinginstrumente), Organisation (Aufbau- und Ab-
lauforganisation, Organisationsformen in der Praxis, Or-
ganisationsentwicklung), Grundlagen der Mikroökonomie 
(Volkswirtschaftliche Grundlagen, Marktformen und -me-
chanismen)

Mathematik I (5 ECTS)
Vektorrechnung (Was sind Vektoren?, Zweidimensio-
nale Vektoren, Drei- und mehrdimensionale Vektoren), 
Lineare Gleichungssysteme mit zwei Unbekannten 
(Sichtweisen, Eliminationsverfahren, Lösbarkeit), Linea-
re Gleichungssysteme mit m Gleichungen und n Unbe-
kannten (Definition, Matrizenschreibweise, Äquivalente 
Umformungen, Lösbarkeit), Matrizen und Matrizenrech-
nung (Einführung und Definitionen, Rechenregeln für 
Matrixoperationen, Multiplikation von Matrizen, Inverse 
Matrizen, Gauß-Jordan-Verfahren, Faktorisierung einer 
Matrix), Vektorräume und Untervektorräume (Räume von 
Vektoren, Spaltenraum einer Matrix, Kern einer Matrix, 
vollständige Lösung eines linearen Gleichungssystems, 

Lineare Unabhängigkeit, Basis und Dimension, Dimension 
der Unterräume einer Matrix, Fundamentalsatz der Line-
aren Algebra), Orthogonalität (Orthogonalität der Unterräu-
me einer Matrix, Fundamentalsatz der Linearen Algebra, 
Orthogonale Projektion, Kleinste Quadrate Approximation, 
Orthonormale Basen, Gram-Schmidt-Verfahren), Determi-
nanten (Eigenschaften von Determinanten, Berechnung 
der Determinante, Volumen geometrischer Körper, Kreuz-
produkt), Eigenwerte und Eigenvektoren 

Projektmanagement (5 ECTS)
Grundlagen (Wesentliches zu Projekt und Projektmanage-
ment, Projektlebenszyklus, Organisatorische Einordnung 
von Projekten, Informationsmanagement in Projekten, Ent-
scheidungsfindung in Projekten, Eigenschaften und Rollen 
von Projektmanagern, Führungsmodelle), Integrations-
management in Projekten, Inhalts- und Umfangsmanage-
ment in Projekten, Terminplanmanagement in Projekten, 
Kostenmanagement in Projekten, Qualitätsmanagement in 
Projekten, Ressourcenmanagement in Projekten, Kommu-
nikationsmanagement in Projekten, Risikomanagement in 
Projekten, Beschaffungsmanagement in Projekten, Stake-
holder-Management in Projekten

Mathematik II (5 ECTS)
Logik und Mengenlehre, natürliche, ganze, rationale, reelle 
und komplexe Zahlen, Relationen, Abbildungen und spezi-
elle Funktionen, Implementierungen wichtiger Funktionen, 
Folgen und Reihen, Grenzwerte und Stetigkeit, Differential- 
und Integralrechnung

Finanzierung und Investition (5 ECTS)
Grundbegriffe der Investitionsrechnung, finanzmathema-
tische Grundlagen (Zinsrechnung, Barwert und Endwert, 
Rentenrechnung, Annuitätenrechnung), statische Inves-
titionsrechenverfahren (Kostenvergleichs-, Gewinnver-
gleichs-, Rentabilitäts- und  Amortisationsrechnung), dyna-
mische Investitionsrechenverfahren (Kapitalwertmethode, 
Interne-Zinssatz-Methode, Annuitätenmethode, Kapital-
wert nach Steuern), Unternehmensfinanzierung (begriffli-
che Grundlagen, Finanzmanagement des Unternehmens, 
finanzwirtschaftliche Unternehmensziele), Außenfinanzie-
rung (Beteiligungsfinanzierung, Fremdfinanzierung), In-
nenfinanzierung (Selbstfinanzierung, Finanzierung aus Ab-
schreibungsgegenwerten und Rückstellungswerten)
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Marketing und Customer Relationship 
Management (5 ECTS)
Informationsbeschaffung (Marktforschung, Käuferverhalten, 
Marktsegmentierung, Markt- und Absatzprognosen), absatz-
politische Instrumente (Produkt-, Preis-, Kommunikations- 
und Distributionspolitik), Marketingstrategien (Grundlagen, 
Analyse der strategischen Ausgangssituation, Formulierung, 
Bewertung und Auswahl von Marketingstrategien), Custo-
mer-Relationship-Management (Kundenzufriedenheit und 
Kundenbindung, Direktmarketing und CRM, Ziele, Inhalt und 
Strategien des CRM, Implementierung des CRM, Planung 
und Kontrolle von integrierten CRM-Konzepten)

Wissenschaftliches Arbeiten und  
Schlüsselqualifikationen (5 ECTS)
Anfertigen von wissenschaftlichen Arbeiten, Argumentati-
onsmuster, Fehlschlüsse, Stilmittel, Grundlagen der Kom-
munikation, Kommunikationsmodelle, Kommunikations-
methoden, Kommunikation in Konfliktsituationen

Programmierung I (5 ECTS)
Entwicklungsumgebung Netbeans (Installation, Benutzer-
oberfläche), programmiertechnische Konventionen, ele-
mentare Bestandteile der Programmierung (Ausgaben, Da-
tentypen, Variablen und Konstanten, Konsoleneingabe und 
Steuerzeichen, Operatoren, Ausdrücke, Typkonvertierung 
und formatierte Ausgabe, Kontrollstrukturen, Array und Ar-
rayList, Methoden und Exception Handling), Konzept der ob-
jektorientierten Programmierung (Klassen, Objekte, Metho-
den und Konstruktoren, Vererbung)

Anwendungssysteme (5 ECTS)
Einführung, Grundlagen betrieblicher Anwendungssysteme 
(Was sind Anwendungssysteme und welche Arten lassen 
sich unterscheiden? Was ist unter ERP- und CRM-Systemen 
zu verstehen?), Einführung von ERP-Systemen (Wie kann 
die Einführung von ERP-Systemen systematisch gestaltet 
werden?), ERP mit SAP (Wie lassen sich die Produkte von 
SAP klassifizieren? Wie funktioniert der Vertrieb mit SAP 
(Modul SD)? Wie funktioniert die Materialwirtschaft (Einkauf) 
mit SAP (Modul MM)?,  Betrieblicher Social Media-Einsatz 
(Welche Rolle spielen Social Media im Unternehmen? Wie 
können Social Media-Daten zielgerichtet ausgewertet wer-
den?), Enterprise Application Integration (EAI) (Was ist unter 
dem Begriff „Enterprise Application Integration (EAI)“ zu ver-
stehen? Was ist EDIFACT?)

Rechnungswesen (5 ECTS)
Grundlagen (Aufgaben, Bereiche, Grundbegriffe), Finanz-
buchhaltung (Buchführungspflicht nach Handels- und 
Steuerrecht, Inventur und Inventar, Bilanz, Bilanzverän-
derungen, Bestands- und Erfolgskonten, Abschreibung 
abnutzbarer Anlagegüter, Waren- und Materialkonten, 
Umsatzsteuerkonten, Privatkonten), Jahresabschluss, 
Kosten- und Leistungsrechnung (Grundbegriffe, Kos-
tenbegriffe, Aufbau der Kostenrechnung, Kostenarten-, 
Kostenstellen- und Kostenträgerrechnung, Deckungs-
beitragsrechnung, Break-even-Analyse), Auswertung be-
triebswirtschaftlicher Zahlen 

Web-Technologien (5 ECTS)
Grundlagen von Client/ Server-Anwendungen, Entwicklung 
von Web-Oberflächen mit HTML und CSS, Steuerung der 
Oberfläche mit JavaScript/ DOM und Eventverarbeitung, 
Einführung in die serverseitige Programmierung mit PHP, 
Web-Kommunikation und die zugrundeliegenden Protokol-
le (insb. HTTP), erweiterte Web-Anwendungen mit Ajax, 
Grundlagen des Responsive Webdesigns (RWD), Grund-
lagen von Bild-, Audio- und Videoinformationen sowie de-
ren Datenformate und Standards, Ausblick auf erweiterte 
Web-Anwendungen mit HTML5-Techniken

Programmierung II (5 ECTS)
Grundlagen der Objektorientierung (Ziele der Objektorien-
tierung, Grundkonzepte der Objektorientierung, Elemente 
des Software-Entwurfs), OO-Programmierkonzepte in 
Java (Klassen und Objekte, Vererbung, Generics), ne-
benläufige Programmierung in Java (Threads, Synchro-
nisierung von Datenzugriffen, Executor-Framework, Fork/ 
Join-Framework), Stream-basierte Programmierung in 
Java (Streams in Java, Programmieren mit Streams, Pa-
rallele Streams)

Software Engineering und  
agile Softwareentwicklung (5 ECTS)
Grundlagen des traditionellen Software-Engineerings 
(Vorgehensmodelle der Softwareentwicklung, Anforde-
rungsmanagement, Testen, Verifizieren und Validieren 
einer Software), Einführung in die agile Denkart (Agiles 
Manifest, Softwareentwicklung unter Unsicherheit, agile 
Projektlebenszyklen), Gestaltung einer agilen Entwick-
lungsumgebung (Rollen im agilen Team, Teamorganisa-
tion und -management, agiler Führungsstil, Informations-
management in agilen Projekten), Scrum (grundlegende 
Begriffe des Scrum-Framework, Rollen in Scrum, Projekt-
lebenszyklus in Scrum, praktische Betrachtungen)

3. Semester
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4. Semester
Informationsmanagement (5 ECTS)
Strategisches Informationsmanagement (Erfolgsfakto-
ren-, Portfolio-, Wirtschaftlichkeits- und Nutzwertana-
lyse, Kennzahlensysteme, Technologiemanagement), 
administratives Informationsmanagement (Methoden der 
Benutzerbeteiligung, Informationsbedarfsanalyse, Mo-
dellierung und Analyse von intra- und interorganisatori-
schen Geschäftsprozessen, Requirements Engineering, 
organisatorische Gestaltung von Softwareauswahlpro-
zessen, IT-Projektmanagement, insb. Projektcontrolling), 
operatives Informationsmanagement (IT-Sicherheits- und 
IT-Servicemanagement)

Dienstleistungsmanagement (5 ECTS)
Einführung, strategisches und operatives Dienstleis-
tungsmanagement (Was ist eine Strategie und wie kön-
nen Dienstleistungsunternehmen zielgerichtet Strategien 
entwickeln? Aus welchen Inhalten setzt sich eine Stra-
tegie für Dienstleistungsunternehmen zusammen (Stra-
tegy Content)? Welches sind mögliche Ansatzpunkte zur 
Optimierung von Dienstleistungsprozessen?), Dienstleis-
tungsqualität (Was ist Dienstleistungsqualität? Wie kann 
die Qualität einer Dienstleistung gemessen werden? Wie 
funktioniert die KANO-Methode zur Qualitätsmessung?), 
Beschwerdemanagement (Warum sollten Unternehmen 
ein professionelles Beschwerdemanagement betreiben? 
Wie kann das Beschwerdemanagement im Unternehmen 
gestaltet werden?), Smart Services und Smart Service 
Engineering (Was sind Smart Services und welche Rolle 
wird diesen zuteil? Wie kann die systematische Entwick-
lung von Smart Services gestaltet werden?), Datenqua-
lität bei Dienstleistern (Warum ist Datenqualität wichtig? 
Wie kann man die Qualität von Daten bestimmen?)

Rechnernetze (5 ECTS)
Modelle für Kommunikation, Dienste und Protokolle, ISO/
OSI-Referenzmodell und Internet-Modell, Technologien 
zum Netzzugang, Vermittlung und Transport von Daten,
Internet-Protokolle (Internet Protocol Stack), Kopplung 
von Rechnernetzen, z. B. Router, Gateway, Sicherheits- 
aspekte, verteilte Systeme und Anwendungen

Datenbanken (5 ECTS)
Datenmodellierung und Entity-Relationship-Modell (Merk-
male von Datenbanksystemen und die verschiedenen 
Arten von Datenunabhängigkeit, der Begriff „Schlüssel“ 
in der Datenbankwelt, graphische Elemente (Notationen) 
im ERM, Funktionalität und Kardinalität im ERM, einfache 
und mehrwertige Relationen, spezielle ERM-Elemente,

Überblick zur Datenmodellierung mit UML), Relationales 
Modell (Überführung der ERM-Elemente in Relationen, 
Überführung der verschiedenen Arten von Beziehungen in 
Relationen, Überführung spezieller ERM-Elemente in Re-
lationen), Normalisierung (mögliche Anomalien bei der re-
lationalen Modellierung, funktionale Abhängigkeiten, Algo-
rithmus für die Normalisierung, Boyce-Codd Normalform), 
relationale Algebra und Relationenkalkül (relationale Alge-
bra mit ihren Grundoperationen, der Operatorbaum als Mit-
tel der Repräsentation von Algebra-Ausdrücken, Anfragen 
mit dem Relationenkalkül), Schemadefinition und Daten-
integrität (SQL-Anweisungen zum Erstellen von Tabellen), 
select-Anfragen mit SQL (Grundstruktur der select-Anwei-
sung, einfache und komplexe (geschachtelte) select-An-
weisungen), Sichten in SQL (Grundkonzept von Sichten, 
Definition von Sichten, Daten in Sichten einfügen und än-
dern, Verwendung von Sichten für die Datenmodellierung), 
Datenbankanbindung an Programmiersprachen (Arten 
der Einbettung von SQL in eine Programmiersprachen, 
Anbindung einer ORACLE-Datenbank an eine JAVA-An-
wendung, Anfragen an die Datenbank aus der JAVA-An-
wendung heraus und Verarbeiten der Anfrageergebnisse), 
Transaktionen (Grundlagen, Probleme bei der Nebenläufig-
keit von Anfragen, Sperrmodelle und Sperrprotokolle)

IT-Recht und IT-Compliance (5 ECTS)
Rechtliche Vorgaben (BDSG, GoBS, GDPdU, MaRisk, 
KonTraG, Basel II, SOX, Euro-SOX), Vertragsgestaltung 
(IT-spezifische Verträge, allgemeine Verträge), Interne 
Regelwerke (Umgang mit Zugangsdaten, Verfahrensan-
weisungen für Audits, SLAs), Externe Regelwerke (IDW 
PS 330 & RS FAIT 1, IDW PS 850 und 880, DCGK, ITIL, 
ISO 20000, ISO 27001, BSI-Grundschutz-Kompendium) 
IT-Compliance-Prozess (COBIT)

Unternehmensführung und Controlling (5 ECTS)
Unternehmensführung im betriebswirtschaftlichen Kontext, 
Normativer Rahmen der Unternehmensführung (Unterneh-
mensverfassung, Unternehmenskultur), Strategische Pla-
nung, Operative Planung, Aufbau- und Ablauforganisation, 
Personalführung und -motivation, Controlling

5. Semester
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IT-Sicherheit und Datenschutz (5 ECTS)
Quellen für IT-Sicherheit und Datenschutz (rechtliche 
Quellen, wirtschaftliche Quellen), Datenschutz-Grundver-
ordnung (Grundsätze, Rechte der betroffenen Personen, 
Verantwortlicher und Auftragsverarbeiter, Übermittlung 
personenbezogener Daten), Aufgaben der IT-Sicherheit 
(Verläßlichkeit, Integrität, Vertraulichkeit, Unabweisbar-
keit), Risiko-Management (Risiko-Analyse, Maßnahmen- 
Katalog), Kryptografie (symmetrische Verschlüsselung, 
asymmetrische Verschlüsselung, Hash-Verfahren)

Entwicklung mobiler Anwendungen (5 ECTS)
Mobile Betriebssysteme (Fragmentierung bei Android, 
Ressourcenmanagement, Schichtenarchitektur von 
Android), Entwicklung unter Android (Model View Con-
troller (MVC), Aufbau eines Android-Studio-Projets, 
Das Build-System Gradle, Virtual Devices), Views (Das 
View-System, Elementare Views und Container, Liste-
ner und Adapter), Activities (adaptives Verhalten mobiler 
Anwendungen, Activity-Lifecycle und Back-Stack, Konfi-
gurationswechsel, mehrere Activities und Intents, Intents 
und Permissions, Fragmente), Multithreading und Ser-
vices (Nebenläufigkeit in einer MVC-Architektur, Kom-
munikation mit dem GUI-Thread, Started und Bound Ser-
vices), aktuelle und weiterführende Themen

Geschäftsprozessmanagement (5 ECTS)
Unterscheidung von Unternehmensprozessen und Ge-
schäftsprozessen, Arten von Geschäftsprozessen, Be-
deutung des Geschäftsprozessmanagements im Rah-
men von Organisationsveränderungen und Change 
Management, Modellierungsphasen und -verfahren, Kon-
tinuierliches Prozessmanagement mit Six Sigma, Kaizen 
und Total Quality Management, Prozessmining und Pro-
zesscontrolling

Digitale Transformation und  
digitale Konzeption (5 ECTS)
Digitale Transformation von Wirtschaft und Gesellschaft,  
Strategische Analyse, Steuerung von Geschäftsstrate-
gien, Steuerung von Unternehmensstrategien, Strategi-
sche Umsetzung, Strategische Kontrolle, Risikomanage-
ment, immaterielle Werte und Reputation

Rechnerbasierte Intelligenz (5 ECTS)
Einführung, Datenquellen und Datentypen, fundamentale 
Aufgabentypen, Grundlagen der statistischen Lerntheo-
rie, Vorverarbeitung, Merkmalsextraktion, unüberwach-
tes Lernen, überwachtes Lernen, neuronale Netzwerke, 
Stützvektormethode, Big Data, Deep Learning

Blockchain (5 ECTS)
Verteilte Systeme, Peer-to-Peer Systeme, Ledgers und 
Transaktionen, Smart Contracts, Maßnahmen der Da-
tensicherheit in Blockchain-Anwendungen, Krypto-Wäh-
rungen, Entwicklung von Blockchain-Anwendungen, Ent-
wicklungsumgebung „Hyperledger Fabric“, Definition von 
Teilnehmern, Assets und Transaktionen, Identitäten und 
Wallet Management, Blockchain-Anwendungsszenarien

Digitale Geschäftsmodelle 
und Entrepreneurship (5 ECTS)
Elektronische Wertschöpfung, Big Data, Industrie 4.0, 
Akteure und digitale Geschäftsmodelle, Veränderungen 
von Arbeits- und Organisationsformen im Zeitalter der Di-
gitalisierung (Vertrauen und Reputation, Veränderungen 
von Arbeits- und Organisationsformen), Technologie-
einsatz in der digitalisierten Welt (Technologieanforde-
rungen, Entscheidungen der Technologiewahl, Systeme 
und Prozesse), Entrepreneurship im digitalen Zeitalter 
(Besonderheiten einer Unternehmensgründung, Ideen-
findung, Ideenformulierung, Ideenumsetzung, Ideenin-
tensivierung und -fortführung

Praxisprojekt (30 ECTS)
Auswahl einer Frage- bzw. Aufgabenstellung, welche die 
Inhalte der Fachmodule der jeweiligen Semester berührt 
und die sich in der Praxis von Wirtschaftsinformatikerin-
nen und -informatikern stellt, Projektrealisierung und Pro-
jektdokumentation, Anfertigung einer wissenschaftlichen 
Projektarbeit

Hinweis: Im Falle einer einschlägigen studienbegleiten-
den Berufstätigkeit kann das Praxisprojekt angerechnet 
werden.

- Bachelorabeit (12 ECTS)
- Kolloquium (3 ECTS)

7. und 8. Semester

8. Semester
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